
                                                                                           
 
 

CONTATTI PER RECLAMI 
 

 Per la presentazione di un reclamo è possibile utilizzare: 
 
- il modulo disponibile all’apposito link https://www.mediocrati.it > 
TRASPARENZA E NORME > RECLAMI > MODULO PER 
L’INOLTRO DEL RECLAMO;    
- una lettera in forma libera. 
 

 La presentazione del reclamo può avvenire mediante una delle 
seguenti modalità: 
 
- posta ordinaria o posta raccomandata all’indirizzo: Credito 
Cooperativo Mediocrati - Ufficio reclami - Via Vittorio Alfieri - 87036 
Rende (CS);  
 
- posta elettronica alla casella: ufficio.reclami@mediocrati.bcc.it;     
 
- posta elettronica certificata all’indirizzo: 07062.bcc@actaliscertymail.it. 

 
 


